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ETKİNLİK  

Konuşmacı Prof. Dr. Özcan Özkan, Doç.Dr. Sinan Bulut, Dr. Arş. Gör. Fatih Durur 

Unvanı Prof. Dr. / Doç.Dr. / Dr. Arş. Gör. 

Kurum Adı Çankırı Karatekin Üniversitesi SBF 

Konu Dış Paydaş Çalıştayı 
Tarih - Süre 10.07.2024 

Platform ☐ Çevrimiçi ☐ Yüz yüze ☐ Karma 

Etkinlik 

Program 

Çıktı ilişkisi 

Eğitim öğretim sürelerinde katılımcılık, sürekli geliştirme 

 

 

 

 

ETKLİNLİK ALANI 

☐ Bilimsel ☐ Sosyal  

☐ Sanatsal ☐ Kültürel  

☐ Sportif ☐ Teknik  

☐ Diğer (Açıklayınız) … 
 

 

 

ETKLİNLİK SONUÇ RAPORU ( Etkinlik amacı, hedef ilişkisi, katılım sayısı, yaşanan sorunlar, etkinlikle ilgili görseller, 

davetiye afiş vb) 

 

Akreditasyon sürecinde öğrencilere sunulan eğitim – öğretiminin kalitesini güvence altına almak için 

yürütülen faaliyetlerin dış paydaşlara duyurulması ve geri bildirimlerin alınması amacıyla Sağlık 

Bilimleri Fakültesi Lisans Eğitim Programları Dış Paydaş Değerlendirme Çalıştayı düzenlenmiştir. 

Çalıştay ÇAKÜ SBF Dekanı Prof. Dr. Özcan Özkan, Sağlık Yönetimi Bölümü Öğretim Üye ve Elemanları ve 

Dış Paydaşlardan oluşan 8 katılımcıyla gerçekleşmiştir. Katılımcı ve paydaşların görüş ve önerileri 

alınmış, değerlendirmeleri görüşülmüş ve iyileştirme faaliyetleri tartışılmıştır. Paydaşların eğitim 

sürecinde görüşlerinin düzenli alınmasının, yansıtılmasının, iyileştirmeye yönelik önlemler alınmasının 

önemli olduğu belirtilmiştir. Çalıştayda yer alan sunumlardan öne çıkan başlıklar, genel değerlendirme 

ve görüş öneriler aşağıda sunulmuştur. 

Sağlık Bilimleri Fakültesi Tanıtımı 

ÇAKÜ SBF Dekanı Prof. Dr. Özcan Özkan Sağlık Bilimleri Fakültesi tanıtımı ile ilgili sunum yapmıştır. 
Sunum kapsamında; 

 
 Fakülte binasının taşınma süreci,  
 Fakültede yer alan bölümler,  
 PUKO döngüsüyle Fakülte misyon, vizyon ve hedeflerine ulaşım  
 Toplam öğrenci ve akademik personel sayıları,  
 Fakültenin fiziki alt yapı ve olanakları,  
 Akreditasyon süreçleri kapsamında yürütülen faaliyetlerden bahsedilmiştir.  

Lisans eğitim programlarında yürütülen tüm faaliyetlerimizin; program akreditasyon sürecinin 
yönetiminin önemli bir halkası olan dış paydaşlarımıza duyurulması, geribildirimlerinin alınarak 
sunulan hizmetin geliştirilmesinde katkı sunan dış paydaşların görüş ve önerilerinin önemi vurgulanmış 
ve katılımları için dış paydaşlara teşekkür edilerek sunum tamamlanmıştır. 
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Sağlık Yönetimi Bölümü Tanıtımı 

ÇAKÜ SBF Sağlık Yönetimi Bölüm Başkanı Doç.Dr.Sinan BULUT Sağlık Yönetimi Bölümü Tanıtımı ile ilgili 
sunum yapmıştır. Sunum kapsamında; 
 Sağlık Yönetimi bölümü tarihçesi, 
 Bölüm misyon ve vizyonu, 
 Öğrenci kabul esasları, 
 Eğitim-Öğretim süreci, 
 Mezuniyet koşulları, 
 Mezun Öğrenci sayıları 
 İstihdam olanakları 
 Eğitim kadrosu 
 Bölüm organizasyon şeması 
 Lisansüstü eğitim olanakları 
 Yürütülen bilimsel etkinlikler 

Bölüm web sitesi tanıtımı yapılmış ve katılımcılara teşekkür edilerek sunum tamamlanmıştır.  

Kalite Yönetim Sistemi Tanıtımı 

Sağlık Yönetimi Bölümü Kalite Temsilcisi olan Dr. Arş. Gör. Fatih DURUR “Kalite Yönetim Sistemi 
Tanıtımı” başlıklı sunumunu yapmıştır. Sunum kapsamında;  
 Akreditasyon, 
 Sağlık Yönetimi eğitiminde akreditasyon, 
 Dış paydaşlara uygulanan anketler, 
 İş birliği, 
 Paydaşlar, 
 SABAK Standartları, 
 Sürekli iyileştirme, 
 PUKO yöntemi ile ilgili ayrıntılı bilgiler yer almıştır. 

Katılımcıların SABAK ve Akreditasyon sürecine ilişkin soruları ayrıntılı bilgi verilerek cevaplanmış ve 
katkılarının önemi vurgulanarak sunum tamamlanmıştır.  

Bölümü Müfredat Tanıtımı 

Bölüm Müfredatı ÇAKÜ SBF Sağlık Yönetimi Bölüm Başkanı Doç. Dr. Sinan BULUT tarafından 
katılımcılara sunulmuştur.  
 21 Aralık 2023 tarihinde gerçekleştirilen müfredat çalıştayında sunular öneriler paylaşıldı. 

Düzenlemelerin öğrencilerin mezuniyetine engel teşkil etmeyecek SAYÇEP ile uyumlu olan ve 
geliştirilecek müfredat programının; bölüm akademik personel, fiziksel ve uygulama alan 
kapasitesiyle uyumlu olarak uygun görülen düzenlemelerin yapılması ve ders(ler)in 
düzenlemelerin kademeli olarak yapılması önerilmiştir. 

 SABAK ve Akreditasyon süreci doğrultusunda Sağlık Yönetimi müfredatında olan dersler 
tanıtılmıştır. 

 AKTS ve derslerle ilgili katılımcılara bilgi verilmiştir. 
 Dış paydaşlardan müfredata ilişkin görüşleri alınmış, soruları ayrıntılı bilgi verilerek cevaplanmış 

ve katkılarının önemi vurgulanarak sunum tamamlanmıştır.  
Çalıştay da dış paydaşların önerileri doğrultusunda “Sağlık Yönetimi Müfredatı” ile ilgili; 
 Bölümün derslerinin seçilmesi konusunda ön koşul getirilmesi,  
 Programda yer alan derslerin başarı ile geçilmesi halinde mesleki uygulamanın alınması,  
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 Gelecek dönemlerde yapılması planlanan müfredat güncelleme çalışmalarında müfredata 
iletişim, tıbbi terminoloji derslerin konmasına, 

 Hastane bilgi yönetim sistem kullanımını geliştirecek derslerin konulması gerekliliği tartışıldı. 
 Seçmeli ders olanaklarının artırılması 
 Düzenlemelerin öğrencilerin mezuniyetine engel teşkil etmeyecek SAYÇEP ile uyumlu olan ve 

geliştirilecek müfredat programının; bölüm akademik personel, fiziksel ve uygulama alan 
kapasitesiyle uyumlu olarak uygun görülen düzenlemelerin yapılması ve ders(ler)in 
düzenlemelerin kademeli olarak yapılması önerilmiştir 
 

Önerildi. 

Mesleki/Klinik Uygulamaların Değerlendirilmesi 

 SBF Mesleki/Klinik Uygulama Yönergesi mesleki uygulama sırasında uygulama sorumlusu ve 
öğrencilerin görev ve sorumlulukları tanıtımı yapıldı 

 İşbirliği Protokolleri tanıtımı yapıldı 
 Mesleki alan uygulamaların amacı ve kazanımları açıklandı 
 Dış paydaşlar, son sınıf müfredat planında yer alan SAY401 Sağlık Yönetimi Mesleki Uygulama I -

SAY402 Sağlık Yönetimi Mesleki Uygulama II derslerine yönelik Öğrenci Mesleki Alan Uygulama 
Rehberi ve kullanılan değerlendirme formları tanıtımı yapıldı 

 Mesleki alan uygulamaların değerlendirilmesi tanıtımı yapılmıştır.  
 Uygulamada karşılaşılan sorunlar dış paydaşlar tarafından açıklanmış ve geri bildirimler 

alınmıştır.  
 Öğrenci motivasyonunu artırmak için yapılması gerekenler tartışılmıştır. 

 
 
Paydaş Değerlendirme Anket Verilerinin Değerlendirilmesi 

Dış paydaşlara uygulanan anket formu sonuçlarına ait ortalama skorlar ve geri bildirimler katılımcılara 

sunulmuştur. Dış paydaşlar, bölüm ile iş birliği yapılarak öğrencilerin kariyer gelişimleri, mesleki 

farkındalıkları, mesleki aidiyetleri ve mesleki yeterlilikleri konusunda eğitim ve etkinliklerle gerekli 

desteği sağlayabileceklerini; bölüm mezunlarının yeterlilikleri değerlendirildiklerinde önemli 

yeterliliklerin, etkili iletişim kurabilme, etik ilkelere bağlı olmaları ve yaşam boyu öğrenmeyi 

benimsemeleri olarak belirtmişlerdir.  Paydaşların memnuniyet düzeyi puan ortalamalarının yüksek 

olduğu ve bölüm ile iş birliği konusunda istekli oldukları belirtilmiştir. 

Genel Değerlendirme, Görüş ve Öneriler 

 Hedeflenen akreditasyon çalışmalarının yoğun çaba gerektirdiği ve bunun tam katılımla daha iyi 
yapılabileceği belirtilmiştir  

 Katılımcılar bölümümüzün sahaya önemli mezunlar kazandırdığı, yüksek lisans programımızın 
olmasının da önemli fırsat oluşturduklarını belirtmişlerdir.  

 Mesleki uygulama dersinin haftalık süresinin kısaltılabileceği ve bunun görüşülmesinin önerisi 
yapılmıştır. 

 Bölüm müfredatımıza iletişim dersinin eklenmesinin uygun olacağı belirtilmiştir.  

 Dış paydaşlarımız yapılan iş birliğinden memnun olduklarını ifade etmişlerdir. 

 21 Aralık 2023 tarihinde gerçekleştirilen müfredat değerlendirme çalışmalarının önerilerin 
düzenlemelerin öğrencilerin mezuniyetine engel teşkil etmeyecek SAYÇEP ile uyumlu olan ve 
geliştirilecek müfredat programının; bölüm akademik personel, fiziksel ve uygulama alan 

https://krtknadmn.karatekin.edu.tr/files/sbf/mesleki%20alan%20uygulamas%C4%B1.pdf
https://sbf.karatekin.edu.tr/tr/isbirligi-protokolleri-23132-sayfasi.karatekin
https://obsogrenci.karatekin.edu.tr/BLGNDersBilgiPaketi/DersBilgileri?mufDersID=1521&dersGrubuDersID=0&dersID=17582&programID=437&dilID=1&yilID=75
https://obsogrenci.karatekin.edu.tr/BLGNDersBilgiPaketi/DersBilgileri?mufDersID=1521&dersGrubuDersID=0&dersID=17582&programID=437&dilID=1&yilID=75
https://krtknadmn.karatekin.edu.tr/files/sbf/FLO/ziya/ziyya/D%C4%B0%C5%9E/Rehber-SY-R2.pdf
https://krtknadmn.karatekin.edu.tr/files/sbf/FLO/ziya/ziyya/D%C4%B0%C5%9E/Rehber-SY-R2.pdf
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kapasitesiyle uyumlu olarak uygun görülen düzenlemelerin yapılması ve ders(ler)in 
düzenlemelerin kademeli olarak yapılması önerilmiştir 

Önerildi. 
 

ETKLİNLİK KANITLARI 
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